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STELLENAUSSCHREIBUNG 

TOURISMUSFACHKRAFT (m/w/d)  
für das Informationsbüro  

St. Jakob im Defereggental 
 
 
Der Tourismusverband Osttirol schreibt zum baldigen Eintrittsdatum die Stelle einer Tourismusfachkraft 
im Tourismusinformationsbüro St. Jakob aus. 
 
Diese Stelle umfasst unter anderem folgende Aufgabengebiete: 

• Anfragenverwaltung 
• Meldewesen 
• Kassa / Reisebüroabrechnung etc. 
• Gästeinformation & Gästebetreuung 
• Vermieterservice 
• allgemeine Informationswartung im Online-Bereich  

 
Qualifikation 

• Regionale- und lokale Kenntnisse 
• Erfahrung im Bereich Kunden / Gästeservice 
• Kommunikationsfähigkeit 
• fundierte EDV-Kenntnisse und Onlineaffinität 
• sehr gute Englisch und Italienisch Sprachkenntnisse in Wort und Schrift 
• Teamfähigkeit und Flexibilität 

 
 
Für diese Stelle ist je nach Qualifikation und Berufserfahrung ein marktkonformes Monatsbruttogehalt vor-
gesehen. Die Entlohnung erfolgt laut Lohnordnung des Reisebürokollektivs. 
 
Bitte übermitteln Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen an: 
Tourismusverband Osttirol 
z. Hd. GF Barbara Nußbaumer 
Mühlgasse 11 / 9900 Lienz 
E-Mail: nussbaumer@osttirol.com 


